L IGHTORFFICE...

QUALITAT ZUM BESTEN PREIS — IHR PC FACHGESCHAFT IN GLARUS

Ricardo.ch Online-Marktplatz Schulungen

Bei LightOffice lernen Sie in zwei Grundkursen, wie Sie sich auf dem Online-Marktplatz
von ricardo.ch optimal zurechtfinden und Produkte kaufen und/oder verkaufen kénnen.

Im ersten Grundkurs stellen wir IThnen die verschiedenen Funktionen von ricardo.ch vor,
gleichzeitig werden wir lhren Benutzeraccount erdffnen, welcher Sie fur die weitere Ver-
wendung von ricardo.ch bendtigen. In diesem Kurs lernen Sie auch, wie Sie einen Artikel
erwerben kdnnen.

Im zweiten Grundkurs lernen Sie, wie Sie einen Artikel optimal mit Text und Bildern so
vorbereiten, damit Sie diesen Online verkaufen kénnen.

Voraussetzungen:
Windows-, Internet- und Mailkenntnisse, Fotobearbeitung (Sind einzelne Kenntnisse nicht
vorhanden, kénnen Sie diese in einzelnen Kurs-Modulen erlangen.)

1. Grundkurs und Kaufen:

Vorstellung ricardo.ch

Voraussetzung zum kaufen/verkaufen: SAC Code = Anmeldung
(Anmeldung wird wahrend dem Kurs mit den Interessenten durchgefiihrt)
Wieso gerade auf ricardo.ch verkaufen?

Kosten fur Kaufer/Verkaufer

Rechtliche Lage

Gewdulnschte Produkte suchen

Ersteigern oder Sofort-Kaufen

Was passiert nach dem Kauf?

Das Bewertungssystem

Mdogliche Probleme und deren Lésungen

Fragen/Antworten
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Kurszeit: 2 Std. CHF 69.-
2. Grundkurs Verkaufen:

Zu diesem Kurs kénnen Sie gleich ihre Fotos von dem Artikel mitnehmen, welcher Sie
verkaufen méchten.

Vorbereitung der Fotos fiurs Internet
Verschiedene Beispiele

Kosten und Optionen

Anderungen bis zum definitiven Angebot mdoglich
Reaktivierung des Angebots

Was passiert nach dem Verkauf?

Was tun bei Problemen?

»RicardoAssistent” Software

Tipps zum erfolgreichen verkaufen
Fragen/Antworten
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Kurszeit: 2 Std. CHF 69.-

dipl. Supporter - Andreas Buhler - Lurigenstrasse 1 - 8750 Glarus Fon 055 / 650 27 27
info@lightoffice.ch Fax 055 / 650 29 29
www.lightoffice.ch



